
depam belakang

■ Pertanyaan tentang system Kartu Nomor Individu

(Melayani bahasa Inggris, Cina, Korea, Spanyol, dan Portugis )

Kartu Nomor Individu (dengan permohonan, kartu IC plastik, ada foto dan tanggal kadaluwarsa)

■ Pertanyaan tentang Kartu Nomor Individu (termasuk blokir sementara
karena pencurian atau kehilangan)

★ Hotline Kartu Nomor Individu (bebas pulsa)
[Jam kerja] Hari biasa 9:30~ 20:00, Sabtu, Minggu, dan hari libur 9:30 ~ 17:30 

(kecuali liburan akhir tahun dan tahun Baru)

※ Melayani 24 jam, 365 hari untuk blokir sementara penggunaan karena

kehilangan atau pencurian Kartu Nomor Individu

(※)

(※) Kartu IC terbuat dari plastik dengan foto.

Untuk pertanyaan

Jika tanggal kadaluwarsa masa tinggal Anda berubah dengan pembaruan izin tinggal, 
informasi tersebut tidak tercermin di kartu nomor individu secara otomatis. Jika Anda
sudah memiliki Kartu Nomor Individu, harap selesaikan prosedur di konter pemerintah
administrasi setempat.

Bahkan perubahan "alamat" atau "nama" di sertifikat kependudukan, harus
diselesaikan dengan menjalani prosedur di kantor pemerintah administrasi setempat
dalam 14 hari.
【Bagi Anda yang hendak mengajukan Kartu Nomor Individu】

Jika ada rencana mengajukan izin untuk memperbarui masa tinggal atau mengubah status tinggal dalam waktu
dekat, silakan ajukan Kartu Nomor Saya setelah hasilnya (tanggal kadaluwarsa masa tinggal berubah) keluar.

Memiliki Kartu Nomor Individu

Jika Anda memperpanjang masa tinggal…

Kartu Nomor Individu

Perhatikan!

Anda perlu mengubah perihal di bagian depan

Bagi Penduduk Asing yang

Jika Anda tidak menyelesaikan prosedur perpanjangan di kantor

pemerintah administrasi setempat sebelum tanggal kadaluwarsa Kartu

Nomor Individu Anda, kartu tersebut akan kadaluwarsa.


